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که با امید و کارجوییجریان دارد؛ از روایت هااز مجموعه ایدر پس هر استخدام، 
 هایشبرنامههرشد و پیشبرد رؤیایرا ارسال کرده تا مدیری که با رزومه اشانتظار 

ورود فههردی چشههب به راهکههه همکههاران ، و م  کنههدیههم مویتیههت شههزه  تههازه ایجههاد 
شههود و بخشهه  از بههار کارشههان راهب مسیرشههانجدیههد هسههتند؛ کسهه  کههه شههاید 

نبهوه  هر مویتیت شزه  فقط یم عنوان نیسهت، بهکهه پشهت ان ا. کندسبم تر
ه عدد و شاخص یرار دارد؛ تتداد افرادی که برای ان ایهدام کرده انهد، کسهان  کهه به

.مرحهه مصاحبه رسیده اند و تیم  که در انتظار تکمیل شدن است
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سخنی از مدیرعامل کندو

، امههروز بههیش از هههر زمههان دیگههری بههه یههم استتتخدام
؛ تصههمیب راهبههردی بههرای سههازمان ها تبههدیل شههده اسههت
ر تصمیم  که هب بر عمهکرد کوتاه مدت تیب هها و ههب به

ده کسهب وکارها گهره خهوررقابت پتذیریو پایداری، رشد
ا با این حال، واحدهای منابع انسهان  همننهان به. است

ر تصههمیب گیری د: یههم چههالش مشههتر‌ روبههه رو هسههتند
، بههها داده ههههای محهههدود، قطعیتتتتعتتتدمفضهههایی پهههر از 

وان بهه در چنین شرایط ، نم  ت. پراکنده یا غیریابل اتکا
.تجربه های فردی یا الگوهای که  بسنده کرد

اسه  گزارش  که پیش روی شماست، تلاش  ست بهرای پ
ایههن گههزارش بههر پایههه داده هههای . دادن بههه همههین نیههاز

در بسههتر هتترار استتتخدام انجام شتتده۲۰وایتهه  حههدود 
کنههدو تهیههه ( ATS)نرم افههزار مههدیریت فراینههد اسههتخدام 
واقعتتیفراینتدهایشهده اسهت؛ داده هههایی کهه حاصههل 

جذب و استخدام در سازمان های مختهف هستند و نهه
.صرفاً براوردها یا نظرسنج  های ادراک 

در این گزارش، چههار شهاخص کهیهدی فراینهد اسهتخدام
:مورد بررس  یرار گرفته اند

 (Time to Fill)زمان پر شدن موقعیت شغلی 
(Time to Hire)زمان تا استخدام 
( Cost of Hiring)هرینه استخدام  

( Hiring Sources)منابع جذب 
فراینهههد بهتتتره وریبههها کمهههم ایهههن شهههاخص ها م  تهههوان 

، روپتتی و بههرای اسههتخدام های ستتنجیداسههتخدام را 
درسههت تری از میههزان زمههان و منههابع مههورد نیههاز تخمتتی 

.به دست اورد

داده ههههای اراشه شهههده در ایهههن گهههزارش، بهههه مهههدیران و 
ا بههه کارشناسههان منههابع انسههان  کمههم م  کنههد تهها بهها اتکهه
دام رخدادهای اخیر بازار کار، تخمین بزنند که یم استخ

خواهههد بههرد، از چههه زمتتانبههه طور متمههول چههه مههدت 
ه را بههرینته هاییبه نتیجه م  رسد و چهه مسیرهایی

ط این موضهو  بهه ویژه در شهرای. سازمان تحمیل م  کند
و عههدم یطتیههت همههراه نوستتانفتههه ، کههه بههازار کههار بهها 

اسهههت و داده ههههای متتبهههر منهههابع انسهههان  همننهههان 
.کمیاب اند، اهمیت دوچندان پیدا م  کند

مهها امیههدواریب داده ههها و تحهیل هههای اراشه شههده در ایههن 
گههزارش بتوانههد بههه سههازمان ها کمههم کنههد تهها فراینههدهای

یب های طراح  کنند، تصمواقع بینانه تراستخدام خود را 
ه صتر  زمتان و هرینتبگیرنهد و در نهایهت، بها دقیت‌ تری

. ابند، به نتایج بهتری در جذب استتدادها دست یکمتر

نهه استتخداماین گزارش، دعوت  ست به نگاه کهردن بهه 
راینتد فبه عنوان یم فتالیت اجرایی، بهکه بهه عنوان یهم 

.ازیقابل تحلیل و قابل بهینه س، قابل اندازه گیری

محمدآبتادیهتادی

کندومدیرعامل
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۲۰٬۰۰۰
استخدام

31
گروه شزه 

۵٬۰۰۰٬۰۰۰
رزومه بررس  و دسته  بندی شده

12
صنتت

گرارش در یک نگاه

روز پس از ۳۹شزه  تا مویتیت هایکه  نیم  از به طور
م  شوندایجاد، پر 

۱
انجهام « سهایت های کاریهابی»دو سوم اسهتخدام ها از طریه  

٪۱۸، دومین کانال مؤثر اسهتخدام بها سههب «مترف »شده و 
بوده است

۲

و«  مهندس  عمران»، «مهندس  مکانیم»سه گروه شزه  
بیشترین زمان استخدام را دارند« هوش مصنوع »

و « هوش مصنوع »، «مدیر محصول»سه گروه شزه  ۳
دبیشترین هزینه استخدام را دارن« مهندس  مکانیم»

۴
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Time to Hire
(روز)

۳۹

Time to Fill
(روز)

تعداد رزومه های دریافت شده
از منابع مختهف

تعداد مصاحبه
افرادی که مصاحبه شده اند

۲۵۲۲۰۹
میانه میانهمیانه*میانه

که افرادی ستتتداد نشان دهنده: تتداد مصاحبه
برای یم استخدام در یم مویتیت شزه ، یم یا 

.  شده اندچندبار مصاحبه 

م  دهدرا نشان رزومه هاییتتداد کل : رزومه هاتتداد 
ال که برای یم مویتیت شزه ، از منابع مختهف ارس

.شده است

Time to Hire :مل بیانگر زمان سپری شده از اولین تتا
متقاض  مویتیت شزه  تا استخدام شدن ان 

.متقاض  در ان مویتیت است

Time to Fill : تا که از ثبت اگهزمان  ستبیانگر مدت  
پری استخدام شدن فرد مناسب برای مویتیت شزه ، س

.م  شود

گستره متداول

۵۹تا ۲۵
گستره متداول

۳۸تا ۱۵
گستره متداول

۴۰۹تا ۱۰۷
گستره متداول

۱۹تا ۳

.را گزارش م  کنند۱۴۰۴شاخص های این صفحه، امار مربوط به بازه یم ساله منته  به انتهای شهریور 

شاخص های کلان استخدام در سالی که گذشت
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Cost per Hire
هزینه به ازای هر استخدام

میلیون تومان۶۸

میانه

۶۸برای هر استخدام حدایل هزینه به صورت میانه 
میهیون تومان است

Acceptance Rate
نرخ پذیرش پیشنهاد استخدام

۶۶٪
میانه

از پیشنهادهای استخدام  پذیرفته شده اند

Resume Review Rate
نرخ مشاهده رزومه

۶۵٪
از رزومه های دریافت ، مشاهده و تتیین وضتیت 

شده اند

میانه

شاخص های کلان استخدام در سالی که گذشت

.را گزارش م  کنند۱۴۰۴شاخص های این صفحه، امار مربوط به بازه یم ساله منته  به انتهای شهریور 
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فصل اول

وضعیت استخدام در سازمان های ایرانی
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مراه ه« زیست بوم منابع انسان  کشور»طب  گزارش 
ا درصد از مدیران و مشاوران منابع انسان  ب۷۰اول، 

.مشکلات جدی در جذب نیروی کار مواجه اند

( ۱۴۰۱مثل سال )۱۴۰۲ایهیا در سال « مدیران عامل»طب  گزارش 
، مهب ترین مشکل کسب وکارها «نقدینگ »پس از مشکل 

.بوده استاستخدام و نگهداشت منابع انسان  

درصد متخصصان منابع انسانی که در جذب نیروی
۱انسانی با چال  مواجه اند

۲۱۴۰۲رایج تری  مشکلات کسب وکارها در سال 

جههههذب و نگهداشههههت چههههالش 

بههههههههرای نیههههههههروی انسههههههههان  

سههازمان های ایرانهه  بههه یکهه  از 

یل تبهدحیهات و پایدارمساشل 

ورشهد، عمهکهردشده است که 

ر سههازمان ها را تحههت تههاثیبقهای

.جدی یرار داده است منابع انسان 

٪35.8

کمبود نقدینگ 

٪36.6

،  ایهیا«مدیران عامل»گزارش -۲، همراه اول، «زیست بوم منابع انسان  ایران»گزارش -۱: منبع

ه اصلی کمبود نیروی متخصص در بازار کار کشور باعث شده است که جذب و نگهداشت منابع انسانی سازمان به دغدغ
مدیران و صاحبان کسب وکار تبدیل شود

از نظر مدیران عامل، ٪

از نظر متخصصان منابع انسان ، ٪ 

https://mci.ir/hr-ecosystem-report1403
https://ilia.co/fa/insight/ceo-report-1402/
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۱-Hoopshr ،۲-linkedin -3 Terrifying Recruitment Statistics

ر وجود فرایند استخدام کارآمتد د
سازمان ها یک ضرورت است

٪۳۱۵

20٪۳۰٪

٪۳۱به طور مهیانگین شهرکت های ایران ، سهالانه
ایهن عهدد از. نیروهای خود را جایگزین م  کننهد

.بیشتر است٪۵۵مقدار مشابه جهان ، 

ادل یم استخدام نادرست م  تواند خسارت  مت
پههنج سههال حقههوق همههان مویتیههت شههزه  بههرای 

۱.سازمان به همراه داشته باشد

از استخدام ها غهط اسهت و مهدیران بتهد از ۲۰٪
۲.استخدام از تصمیب خود پشیمان م  شوند

نیروهای استخدام شهده در ٪۳۰در دنیا، حدود 
۳.سه ماه اول محل کار خود را تر‌ م  کنند

نیههههرو از نههههرخ بههههالای خههههرو  بهههها توجههههه بههههه 

سههههازمان های ایرانهههه ، شههههرکت ها بایههههد بههههرای 

انجهاماستخدام های زیادی ، جایگزین  نیروها

  هزینهه های سهنگینبا در نظهر گهرفتن . دهند

بهههه سهههازمان ها اسهههتخدام های نادرسهههتکهههه 

ذب تحمیل م  کند، حفظ کیفیهت در فراینهد جه

در . نیهههرو از اهمیهههت ویهههژه ای برخهههوردار اسهههت

فراینههد اسههتخدام چنههین شههرایط ، وجههود یههم 

یازهای که بتواند ضمن پاسخگویی به نکارامد 

نهد، استخدام، کیفیت استخدام ها را تضمین ک

ذیر انکارناپهضهرورت نه تنها یهم مزیهت، بهکهه 

.برای موفقیت سازمان ها است

استخدام نادرست پدیده ای شایع و پرهرینه در سازمان ها

حقوقسال 

https://blog.hoopshr.com/en-us/blog-the-true-cost-of-a-bad-hire?/
https://www.linkedin.com/pulse/3-terrifying-recruitment-statistics-michelle-minnikin/
https://www.linkedin.com/pulse/3-terrifying-recruitment-statistics-michelle-minnikin/
https://www.linkedin.com/pulse/3-terrifying-recruitment-statistics-michelle-minnikin/
https://www.linkedin.com/pulse/3-terrifying-recruitment-statistics-michelle-minnikin/
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SHRM-۲، «در سازمان شما استخدام نیرو توسط چه کس  انجام م  شود؟»پرسشنامه مدیران منابع انسان ، سوال -۱: منبع

منتابع از سازمان ها از نیروی متخصص استخدام بهره می برنتد و در ستایر ستازمان ها استتخدام توستو نیروهتای جنرالیستت٪۲۵تنها 
زمان بیشتر می شودای  امر منجر به انجام فرایند استخدام به صورت غیرتخصصی، با کیفیت پایی  تر و صر . انسانی انجام می شود

از سهازمان ها از نیروی متخصص اسهتخدام ٪۲۵تنها 
سازمان ها استخدام توسط ٪۷۵استفاده م  کنند و در 

۱.نیروهای جنرالیست انجام م  شود

۲۵٪
عدداینحال  کهدر؛۲دارنداستخداممتخصصنیرویجهانسازمان های۵۸٪

.است٪۲۵تنهاایراندر

استخدام اژانس هایتوسطجهاندرسازمان هامدیریت مویتیت هایاز۱۴٪
.استصفربهنردیکمقداراینایراندرحال  کهدرم  شوند؛پر

نیروهایتوسطاستخدامسازمانسهدر،سازمانچهارهرازکهحقیقتاین
دنشطولان وکیفیتکاهشبهمنجرم  تواندم  شودانجامغیرمتخصص

.شودکشورسازمان هایدراستخدامفرایند

https://www.shrm.org/content/dam/en/shrm/research/benchmarking/Talent%20Access%20Report-TOTAL.pdf
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سهههخن بزرگهههان 
(تا۳)
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Jobscan ،۳-Select Software Reviewes-۲، «ایا در شرکت شما از نرم افزارهای مدیریت فرایند استخدام استفاده م  شود؟»پرسشنامه مدیران منابع انسان ، سوال -۱

را استخدام می تواند زمان استخدام را کاه  داده و کیفیت(ATS)با اینکه استفاده از نرم افرارهای مدیریت فرایند استخدام 
از ای  ابرار، فرایند استخدام را انجام می دهنداستفادهشرکت ها همچنان بدون ٪۸۶افرای  دهد، 

 ٪۸۶استفاده م  کنند و ATSاز سازمان ها از ٪۱۴تنها 
.۱همننان از این سیستب  بهره نم  برند

؛ بهه  استفاده از نرم افزارهای مدیریت فرایند استخدام در جهان بسهیار رایهج اسهت
ایهن شهرکت ها از ۹۸٪، (Fortune 500)شترکت برتتر جهتان ۵۰۰طوری که در میهان 

۲.نرم افزارهای مدیریت فرایند استخدام استفاده م  کنند

متتدت زمتتان استتتخدام را ٪۶۰نرم افزارهههای اتوماسههیون اسههتخدام م  تواننههد تهها 
۳.کاه  دهند

٪14

https://www.jobscan.co/blog/8-things-you-need-to-know-about-applicant-tracking-systems/#:~:text=Over%2098%25%20of%20Fortune%20500,of%20applications%20and%20streamline%20recruitment.
https://www.selectsoftwarereviews.com/blog/applicant-tracking-system-statistics
https://www.selectsoftwarereviews.com/blog/applicant-tracking-system-statistics
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«ایا در شرکت شما از نرم افزارهای مدیریت فرایند استخدام استفاده م  شود؟»پرسشنامه مدیران منابع انسان ، سوال -۱

ه تاخیر در تایید متدیران تیم هتایی کت»کمتر از سایر سازمان ها با مشکل ٪۵۰استفاده می کنند، ATSسازمان هایی که از 
مواجه می شوند« استخدام برایشان انجام می شود

سایر سازمان ها

ATSسازمان هایی که از 
50-٪استفاده م  کنند

در بهبود ارتباط درون سازمانی و کاهش پیچیدگی های استخدامATSنقش 
درگیر در ٪ مدیران منابع انسانی که با چالش تاخیر پاسخگویی مدیران سایر تیم های

دارند و سایر سازمان هاATSفرایند استخدام مواجه می شوند در سازمان هایی که 
نرم افزار هههههای مههههدیریت فراینههههد اسههههتخدام م  تواننههههد مسههههاشل و 

ه پینیدگ  های استخدام را کاهش چشهمگیری بدهنهد؛ بهه  طوری که

کمتتر ٪۵۰سازمان هایی که از ای  نرم افرارها استفاده می کنند، تتا 

ی کته تاخیر در تایید متدیران تیم هتای»از سایر سازمان ها با مشکل 

.1مواجه می شوند« استخدام برایشان انجام می شود

نرم افزارهههای مههدیریت اسههتخدام بهها بهبههود ایههن فراینههد و کههاهش 

پینیهههدگ  های همهههاهنگ  میهههان تیب هههها و افهههراد درگیهههر در فراینهههد 

استخدام م  توانند پینیدگ  ها و دشواری های اسهتخدام را کهاهش

.چشب گیری بدهند
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Linkedin-۲، «؟م  شودایا در سازمان شما جذب فتالانه انجام »سوال هایپرسشنامه مدیران منابع انسان ،  -۱: منبع

٪استفاده از روش های جذب فعالانه در سازمان ها،  بررسی میران
انتظهار به جایسازمان هارویکردی است که در ان ( Active Sourcing)جذب فتالانه •

وی فتالانهه بهه جسهتجبه طور، کارجویانشزه  از سمت درخواست هایبرای دریافت 
.م  پردازنداستتدادهای مناسب 

نیروههای ٪۷۰از شهرکت ها، استخدام منفتهلکه در رویکرد م  دهندنشان بررس  ها•
۲.م  مانندبی بهرههمکاری کنند ان هابا م  توانندبالقوه که 

ازمان سشزه  مویتیت هایمناسبی برای گزینه هایم  توانندبسیاری از نیروها که •
بهه ؛نم  کننهدو شهرکت شهما را پیهدا کهار نیسهتند جسهت وجویدر حهال الزامهاباشند، 

مویتیت هههایبهه سهرعت و کیفیههت پهر شهدن م  توانهدجهذب فتالانههه همهین جههت 
.کمم یابل توجه  کندشزه  

در واحههدهای منههابع انسههان  موجههب م  شههود کههه تخصصهه  نبههودن فراینههد جههذب •
نهه از مزایهای جهذب فتالاسازمان های ایران  عهیرغب در اختیار داشتن نیروهای کاف ، 

.بی بهره بمانند 75%

25%
استخدام فتالانه دارند

استخدام منفتل دارند

، سه چهارم تنها یک چهارم سازمان ها از روش های جذب فعالانه استفاده می کنند، ای  بدان معناست که در شرایو کمبود نیروی کار
ندسازمان ها از بخ  قابل توجهی از استعدادهای موجود بی بهره می مانند و ناچار به انتخاب از میان گرینه های محدود هست

https://business.linkedin.com/content/dam/business/talent-solutions/global/en_us/c/pdfs/global-talent-trends-report.pdf
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ایهراناین عهدد در ۲.است٪۲۰متوسط درسازمان های جهان به طور نرخ خرو  کارکنان 
ع این امار نشان م  دهد واحد منهاب. از متوسط جهان  انبیشتر 55٪است؛ یتن  ۳۱٪

ن زمان بیشتری برای جایگزین  نیروهای سازما55٪انسان  در سازمان های ایران  باید 
.صرف کند

 هامقایسه متوسو نرخ خروج کارکنان شرکت

٪ از کل کارکنان در سازمان های ایران و جهان

، بتته دلیتتل نتترخ ختتروج بتتالای کارکنتتان در ستتازمان های ایرانتتی
ان واحتتدهای منتتابع انستتانی مجبورنتتد بختت  بیشتتتری از زمتت

ندخود را به فرایند جذب و جایگرینی نیروها اختصاص ده

جهان ایران

٪31٪55+

۲۰٪

متوسو نرخ خروج کارکنان 
درصد است31در شرکت های ایران 

%31

Merritt Recruitment-۲، «؟انددر سال جاری تاکنون چند نفر سازمان شما را ترک کرده  »نظرسنجی مدیران منابع انسانی، سوال -۱: منبع

https://www.merrittrecruitment.com/blog/2024/07/staff-retention-in-2024-global-stats-and-trends?source=google.com
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نتان متدیریت استخدام تنها پاسخ به کمبود نیرو نیست، بلکه واکنشی بته ختروج کارکنتان استت  تتا زمتانی کته ختروج کارک
نشود، سازمان  ناچار به تکرار فرایند پرهرینه و پیچیده استخدام خواهد بود

کهه بخش یابل توجه  از استخدام های انجام شده، نهه بهرای توسهته سهازمان، به•
صورت م  گیرد؛جبران خروج کارکنان برای 

از دستتهر خرو ، علاوه بر نیاز به استخدام مجدد، هزینهه های پنههان  ماننهد •
د؛بر تیب ها به سازمان تحمیل م  کنفشارو افت بهره وری ، رفت  تجربه

  اگرچههه بخشهه  از خههرو  کارکنههان تحههت تههلاثیر شههرایط کههلان ایتصههادی و محیطهه•
؛همه ی آن خارج از کنترل سازمان ها نیستاست، اما 

رو کهردن نیهجتایگری از کمتترم  توانهد بهه مراتب کنترل نترخ ختروج هزینه های •
باشد؛

تصههمیب گیری اثههربخش و داده محههور درپی  نیتتاز، متتدیریت نتترخ ختتروجدر‌ و •
.فرایند استخدام است
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«که باید محل تمرکز منابع انسان  در سازمان شما باشد، کدامیم است؟حوزه ایمهب ترینبه نظر شما »-۲، «در حال حاضر از بین عمهکردهای اصه  منابع انسان ، بیشترین تمرکز و زمان تیب منابع انسان  به کدامیم اختصاص دارد؟»-۱پرسشنامه مدیران  منابع انسان ، سوال :  منبع

41%

22%

11% 10%
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16%

2%

24%

30%

16%

5%
8%

جذب و استخدام امور اداری مدیریت و ارزیابی 
عمهکرد

اموزش و توسته 
کارکنان

توسته سازمان  تجربه کارکنان جبران خدمات

واحدهای منابع 
برابر زمان ۲٬۵انسان  

بیشتری برای جذب و 
استخدام صرف 

.م  کنند

با بهینه سازی فرایند استخدام و 
کاهش نرخ خرو ، واحد منابع 
انسان  م  تواند زمان بیشتری را 
برای عمهکردهایی که تاکنون کمتر 
.مورد توجه بوده اند صرف کند

۲و ۱توزیع زمان واحدهای منابع انسانی بر اساس فعالیت ها در حالت فعلی و  ایده آل

(از نظر مدیران منابع انسان )٪ از زمان 

فعلی حالت 
ایده آل حالت 

و جهذب»تمرکز فته  واحد منهابع انسهان  بهر عمهکهرد 
برابهر حالهت ایهده ال مهوردنظر ۲٬۵، بیش از «استخدام

مدیران منابع انسان  است؛
:این موضو  متهول دو دلیل اصه   است

نرخ خروج بالا-۱
عدم وجود فرآیند استخدام بهینه در سازمان-۲

اختصاص زمان زیاد برای جهذب و اسهتخدام م  توانهد
اکنده تمرکز واحد منابع انسان  را از سایر عمهکردها پر

کارکنههانختتروج بیشتتتر کنههد و ایههن موضههو  خههود بههه 
.منته  م  شود

م  توانهههد بههها افتتترای  بهتتتره وری فراینتتتد استتتتخدام 
شکسههتن ایههن حهقههه متیههوب بههه سههازمان ها کمههم 
ته چشهمگیری در بهبههود وضههتیت منههابع انسههان  داشهه

.باشد

فراینتد از به همی  دلیل افرای  بهتره وری در ایت بخ  عمده  زمان واحد منابع انسانی در سازمان ها صر  فرایند استخدام می شود، 
اهمیت ویژه ای برخوردار است
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ا تغییتر خروج نیروها از سازمان به عوامل متعددی بستگی دارد  برخی از ایت  عوامتل تحتت تت شیر شترایو کتلان هستتند یت
آن ها هرینه بر است، اما سایر عوامل قابل مدیریت بوده و می توان با کنترل آن ها، نرخ خروج را کاه  داد

:وضعیت کلان اقتصادی و شرایو کشور

خرو رخنافزایشباعثباشند،سازمان هاکنترلدراینکهبدونکلان،بی ثبات  هایوناارام  ها
تزییرات،ایتصادیبی ثبات  هایتورم،بالاینرخ:ازعبارتندموارداینازبرخ .م  شوندکارکنان
.نقدینگ کمبودومهاجرتان،تبتاتوجنگارز،نرخ

اسازمان هباشند،داشتهکارکنانخرو دررنگ پرنقشم  توانندکلانعواملاینکهبا
.کنندایجادعواملایندرتزییرینم  توانند

:عوامل درون سازمان

عوامل،اینکنترلوبرنامه ریزیبام  توانوهستندکنترلیابلسازماندروندرعواملازبرخ 
.دادارتقاءراانسان منابعشرایط

یمرایطشبهباتوجهشایدمثلام  کنند؛ایجادبالاییهزینه هایسازمان برایموارداینازبرخ 
.باشدنداشتهوجودکارکنانحقوقچشمگیرافزایشامکانسازمان،

.اددارتقاءبرنامه ریزیوتمرکزباصرفاوزیادهزینه هایصرفبدونم  توانرامواردازبرخ 
گروهایندراصه عواملاز«رشدفرصتویادگیری»،«کارکنانتجربهوسازمان فرهنگ»

.هستند

شرایو کلان 

بی ثبات  های سیاس  و ایتصادی

مهاجرتتورم بالا کمبود نقدینگ 

سازمان

فرهنگ سازمان  و تجربه کارکنان

حههقههوق

یادگیری و فرصت رشد
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1402-ویژنجابدستمزدوحقوقگزارش-۱:منبع

برایزیادیهزینه هایکارکنان،حقوقتوجهیابلافزایش•

.استغیرممکنموارداغهبدروداردسازمان ها

وحقوقباایران سازمان هایکهم  دهندنشانبررس  ها•

.دم  کننتجربهرابالاییخرو نرخهببازاردربالادستمزد

تجربهبهمورد۶،(کارکناندیداز)خرو اولعامل۹میاندر•

شکاهبرایبایدسازمان هادلیلهمینبهم  گردد؛ برکارکنان

کارکنانتجربهبهبودراستایدررامهم ایداماتخرو نرخ

.دهندانجام

ه ایپرهزینمواردالزاماسازمان ،فرهنگوکارکنانکاریتجربه•
ورتبه صبایدموارداینبرتمرکزوسرمایه گذاریامانیستند؛
.شودانجامبهندمدتوتخصص 

.است100ر از بیشتدرصدهادر نظرسنج  امکان انتخاب بیش از یم گزینه برای این سوال را داشتند، مجمو  شرکت کنندگانبه این دلیل که 

دلایل تر‌ سازمان
درصدی از شرکت کنندگان که هر گزینه را انتخاب کردند

بسیاری از عوامل تر‌ 
سازمان را م  توان با 
ه تمرکز بر بهبود تجرب
کارکنان برطرف کرد

حقوق نامناسب٪85

نبود امکان ارتقا ٪76

نبود مزایا سازمان  ٪69

نبود ساعت کاری منتطف ٪41

عدم برخورداری از جایگاه استراتژیم
و تاثیرگذاری در سازمان ٪44

ماهیت کار ٪47

نبود رابطه خوب میان افراد سازمان ٪55

نبود تتادل بین کار و زندگ  ٪57

نبود اموزش و توسته فردی ٪58

زیاد‌به‌سازمان‌به‌دلیل‌خروج‌کارکنان‌شودهزینه‌هایمانع‌تحمیل‌می‌تواندبر‌بهبود‌تجربه‌کارکنان‌سرمایه‌گذاری
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از دید ان مقایسه اولویت و تمرکر بر بهبود تجربه کارکنان در ایران و جه
مدیران منابع انسان ، ٪ 

واحد منهابع سازمان ها٪۲، تنها در سازمان هاگفته مدیران منابع انسان  طب  

ر جههان ایهن مقهدار دحال  کهتمرکز دارد؛ در « نکارکنابهبود تجربه »انسان  بر 

.برابر است۲۳

صهرف اسهتخدام ( ٪۴۱)با اینکه عمده زمهان و تمرکهز واحهدهای منهابع انسهان  

٪۲نهها کارکنان م  شود، ویت  کهه صهرف بهبهود تجربهه ایهن کارکنهان م  شهود ت

.است

روهها دارد، با توجه به نقش پررنگ  که بهبود تجربهه کارکنهان در نگهداشهت نی

مرکهز بهر بهبهود تجربهه کارکنهان، تسهازمان هابها افهزایش تمرکهز م  رسهدبه نظر

.کمتری برای استخدام نیرو لازم باشد

جهان٪46

ایران٪2 ۲۳×

درصد اولویت بهبود تجربه کارکنان

٪۲نهتا ، تمی داننتداز متخصصتان منتابع انستانی جهتان، بهبتود تجربته کارکنتان را محتل اصتلی تمرکتر ختود ٪۴۶حالی کهدر 
مدیران منابع انسانی در حال حاضر بر ای  عملکرد تمرکر دارند
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بدر‌اسداآ‌ ن‌برای‌طراحی‌تجربه‌کارکنان‌باید‌رضایت‌کارکنان‌به‌طور‌پیوسته‌اندازه‌گیری‌و‌رصد‌شده‌و‌اقدداما ‌اصدیحی
تعریف‌شوند

:مسیر طراح  تجربه کارکنان

:برگزاری نظرسنج  و تحهیل نتایج-۱

نند برای سنجش نقاط ضتف و یوت سازمان در موارد کهیدی ما

محههیط کههار، فرهنههگ سههازمان ، فرصههت های رشههد، تتههادل کههار و 

ارکنهان زندگ  و مدیران مستقیب پرسشنامه طراح  کنیهد و از ک

.بخواهید به صورت دوره ای در ان سازمان کنند

:اندازه گیری شاخص های کهیدی و هدف گذاری-۲

شهههاخص های مهههرتبط ماننهههد رضهههایت شهههزه ، نهههرخ مانهههدگاری 

ری کارکنان، مشهارکت در برنامهه ها و تتهه  سهازمان  را انهدازه گی

.کرده و سپس برای هر کدام از ان ها هدف گذاری کنید

: شدهتتریف ایدام برای بهبود مهب ترین مساشل شناسایی-۳

بههه مشههکلات را شناسههایی کنیههد، ان ههها را اولویت بنههدی کنیههد و

ه  ترتیب اولویت، ایدامات  در راسهتای بهبهود شهاخص های اصه

.تجربه کارکنان تتریف و پیاده سازی کنید

برگزاری نظرسنج 
و تحهیل نتایج

اندازه گیری 
شاخص های کهیدی و 

هدف گذاری

تتریف ایدام برای بهبود 
مهب ترین مساشل 
شناسایی شده
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.

«؟می شوددر سازمان شما،  مسئولیت ارتقا تجربه کارکنان توسط چه کسی انجام »پرسشنامه مدیران منابع انسانی، سوال -2«  ؟می شودمنظم برگزار به صورتکارکنان رضایت سنجینظرسنجی هایآیا در سازمان شما » پرسشنامه مدیران منابع انسانی، سوال -۱: منبع

.

٪21

به صورت منظم، برگراری نظرسنجی رضایت کارکنان
نان ٪ سازمان هایی که به صورت منظب نظرسنج  رضایت کارک

1 برگزار م  کنند

ایههدام بههه متتنظمبه صههورتستتازمان هااز ٪۲۱تنههها 
ایهن . دم  کننرضایت کارکنان نظرسنج  هایبرگزاری 
سههازمان هااز ٪۷۹ان اسههت کههه نشههان دهندهامههار 

انجههامبتته شتتکل متتنظمهنههوز ایههن فراینههد کهیههدی را 
.نمی دهند

،2سازمان هامسئولیت بهبود تجربه کارکنان در 
٪ سازمان ها

14%

46%

40%

نیروی متخصص

نیروی جنرالیست

برنامه مشخص 
وجود ندارد

46٪

9٪

رکنان با ارتباط داشت  نیروی متخصص بهبود تجربه کا
،برگراری نظرسنجی رضایت کارکنان

که به صورت منظب نظرسنج  رضایت کارکنانسازمان هایی٪ 

م  کنندبرگزار 

که نیروی سازمان هایی
ه متخصص بهبود تجرب
کارکنان دارند 

سازمان هاسایر 

بههرای بهبههود تجربههه نیتتروی متخصتتص سههازمان هااز ٪۱۴تنههها 
بهرای ایهن جنرالیستتنیروی از ٪۴۶کارکنان دارند، در حال  که 

سازمان هااز ٪۴۰یابل توجه است که . م  کنندحوزه استفاده 
.دندارنبرای بهبود تجربه کارکنان خود برنامه   مشخصی 

کنهان بهبود تجربهه کارکه نیروی متخصص سازمان هایی
گتراری برایدام به سازمان هااز سایر برابر بیشتر۵دارند، 

دهنشههان دهنایههن . م  کننههدرضههایت کارکنههان نظرستتنجی 
اهمیههت حضههور متخصههص در ارتقههای فرهنههگ بههازخورد و 

.بهبود مستمر تجربه کارکنان است

x5

؛‌ندمی‌کنرا‌تعریف‌اقداماتشانندارند‌یا‌بدون‌بررسی‌رضایت‌کارکنان‌برنامه‌ایبرای‌بهبود‌تجربه‌کارکنان‌سازمان‌هااکثر‌
مشهود‌استسازمان‌هاکه‌برای‌این‌موضوع‌نیروی‌متخصص‌دارند‌با‌سایر‌سازمان‌هاییدر‌این‌میان‌تفاو ‌عملکرد‌
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ه می کنند، شرکت هایی که از نرم افرارهای تخصصی سنج  رضایت کارکنان استفاد
٪

نتان از شرکت ها از نرم افترار تخصصتی بترای ستنج  رضتایت کارک7تنها ٪
استفاده می کنند

ین  قمن  ا. از سازمان ها از نرم افرارهای تخصصی برای سنج  رضایت کارکنان استتفاده می کننتد٪۷تنها 

بتته ابرارهتتای متتدرن و کارآمتتد بتترای ارزیتتابی و بهبتتود رضتتایت نشنناد ندن آ  د ا نن  کنن  اکمنن‌  ننا  اد دا 

نا نای  این  ک  تنهیهم  م تهانن   نانزم  نرقی  ن‌    .کارکنان دسترسی ندارند یا از آن ها بهره نمی برنتد

.نقاط ضزف،  هبهن تج‌ب  کاقکناد و افر یش  ه‌آ وق   ا  اد با  

نگاا مدرااو  د دسااازمان هایی کااه وانااد منااابع انسااانی را بااا 
ه از سازمان هایی که ببرابردبیشترد۱۱تعریف می کنند، استراتژیک

 یدازدنرمدافزا هااوانااد منااابع انسااانی بااا ن اااه ساان ی می ن رنااد، 
ی ها نشاان بررس. تخصصیدسنجشد ض یتدک  کن  دبهرمدریدبرنو

از از سازمان هایی با ن اه مدرن به منابع انسانی٪۲۲می دهد که 
از ساازمان های  ٪۲این ابزارها اس فاده می کنند، در نالی که تنها 

.دارای ن اه سن ی از چنین نرم افزارهایی بهره می برند

استفاده ت شیر نگاه مدرن به منابع انسانی بر
از ابرارهای سنج  رضایت کارکنان

X11

٪7
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 قتیدبهرمد  یدنیر یدانس نیدپ یینداست،دهمهدب زنومدانو

:در اق صاد، یک اصل ساده اما بنیادین وجود دارد

«.نقوق و دس مزد، در بلندمدت باید م ناسب با بهره وری نیروی کار باشد»

. ل می شوداگر خروجی یک ساعت کار پایین باشد، افزایش دس مزد به یک خواس ه غیرعملی تبدی
شاار بار ن ی اگر با مذاکره یا فشار موق ی هم دس مزدی بالاتر تعیین شود، ن یجه آن چیازی جاز ف

 ید،د قتیدبهارمد در واقع، چانه زنی روی نقوق. بن اه و کاهش سرمایه گذاری در آینده نخواهد بود
. یکی می برد و یکی می بازد: استجمعدصفرد، یک بازی تغییردنکردم

اف ه م أسفانه در سال های اخیر، بهره وری نیروی کار در بسیاری از بخش های اق صاد ایران کاهش ی
از : دلایل م ناوعی بارای کااهش بهار ه وری نیاروی کاار در ساال های اخیار می تاوان برشامرد. است

و قطعی های مکرر برق گرف ه تا محرومیت از فناوری های روز جهاان، یاا ن ای بی تیااتی در مقاررات
از پس تورم ن یجه؟ کارگر یا کارمند زنمت کشی که می بیند نقوقش. دس رسی نداش ن به سرمایه

ه مارز برنمی آید، و کارفرمایی که با هزینه های بالا و خروجی پایین، از توسعه بازمی ماند یاا ن ای با
.ورشکس  ی نزدیک می شود

و سا ددساتمزددپا ییند دن  ضا یتیدک  کنا  دد دیاک. اساتب ختد-ب زیدب ختاین وضعیت، یک 
کارد؟ در چناین شارایطی چاه بایاد: اما سوال کلیدی اینجاست. در سوی دی رآینومدیدربهمدبنگ م

وی هم بن اه ها و هم نیروی کار باید به طاور جادی ر. بهره وری: پاسخ، در یک کلمه خلاصه می شود
 های برای بن اه هاا، ایان یعنای سارمایه گذاری در آماوزس، سیسا م. افزایش بهره وری م مرکز شوند

.منابع انسانی، تکنولوژی و فرآیندهای مدرن

جاااو وی ن چناادی پاایش در گاازارس سااالانه ی ماادیران منااابع انسااانی نشااان داد کااه بساایاری از 
ذاری شرکت های ایرانی ن ی در اب دایی ترین فرآیندهای جذو، آموزس و ن هداشت نیرو سارمایه گ

. ن یجه چنین بی توجهی ای، نیروی انسانی سردرگم، فرسوده و کم بازده است. نمی کنند

ما روی قیمت ارز و تورم کن رل نداریم، اما روی بازدهی ساازمان، چارا و تنهاا راه برون رفات از ایان 
.هرکسدد دج یدخ دش،دبرایدا زشدآفرینیدبیشتردتلاشدکنو: چرخه ی زیان بار، همین است

سج ددگلی
(Harvard)فارغ ال حصیل دانش اه هاروارد 

(McKinsey & Co)مکنزی  و شرکت مشاوره مدیریت

یادداشت
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سهههخن بزرگهههان 
(تا۳)
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فصل دوم

داده های فرایند جذب و استخدام
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Time to Hire۲

(روز)

۳۹

۱Time to Fill
(روز)

تعداد رزومه های دریافت شده
از منابع مختهف

تعداد مصاحبه
افرادی که مصاحبه شده اند

۲۵۲۲۰۹
میانه میانهمیانه*میانه

که افرادی ستتتداد نشان دهنده: تتداد مصاحبه
برای یم استخدام در یم مویتیت شزه ، یم یا 

.  شده اندچندبار مصاحبه 

م  دهدرا نشان رزومه هاییتتداد کل : رزومه هاتتداد 
ال که برای یم مویتیت شزه ، از منابع مختهف ارس

.شده است

Time to Hire :مل بیانگر زمان سپری شده از اولین تتا
متقاض  مویتیت شزه  تا استخدام شدن ان 

.متقاض  در ان مویتیت است

Time to Fill : تا که از ثبت اگهزمان  ستبیانگر مدت  
پری استخدام شدن فرد مناسب برای مویتیت شزه ، س

.م  شود

گستره متداول

۵۹تا ۲۵
گستره متداول

۳۸تا ۱۵
گستره متداول

۴۰۹تا ۱۰۷
گستره متداول

۱۹تا ۳

۱۴۰۴تا مهر ۱۴۰۳خلاصه آمارهای استخدامی  از شهریور 

.را گزارش م  کنند۱۴۰۴شاخص های این صفحه، امار مربوط به بازه یم ساله منته  به انتهای شهریور 
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Cost per Hire
هزینه به ازای هر استخدام

میلیون تومان۶۸

میانه

۶۸برای هر استخدام حدایل هزینه به صورت میانه 
میهیون تومان است

Acceptance Rate
نرخ پذیرش پیشنهاد استخدام

۶۶٪
میانه

از پیشنهادهای استخدام  پذیرفته شده اند

Resume Review Rate
نرخ مشاهده رزومه

۶۵٪
از رزومه های دریافت ، مشاهده و تتیین وضتیت 

شده اند

میانه

شاخص های کلان استخدام در سالی که گذشت

.را گزارش م  کنند۱۴۰۴شاخص های این صفحه، امار مربوط به بازه یم ساله منته  به انتهای شهریور 
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چارک سوم٪۹۰میانگی 
(۷۵٪)

میانه
(۵۰٪)

چارک اول
(۲۵٪)۱۰٪

41۸۴۵۹۳۹۲۵۱۷Time to Fill
(روز)

27533825۱۵10Time to Hire
(روز)

تعداد رزومه360۶۶۹409۲۲۰۱۰۷۴۶

تعداد مصاحبه15۳۴۱۹۹۳۱

هرینه89۱۶۱۱۰۸۶۶39۳۰
(میهیون تومان)

آمارهای استخدام

در جدول، پراکندگ  شاخص های مهب فرایند استخدام گزارش شده اند

.را گزارش م  کنند۱۴۰۴شاخص های این صفحه، امار مربوط به بازه یم ساله منته  به انتهای شهریور 
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دیتدای با افرای  تعداد رزومه های دریافتی برای هر موقعیت، هرچند زمان بررسی رزومه ها افرای  یافتته، امتا یتافت  کان
زودتر از سال قبل پر شده اند٪۱۳مناسب سریع تر شده و موقعیت های شغلی 

زر  دپردشو در قعیتدشغلی
۱برای هر شغل

45

39

تا ۱۴۰۲نیمسال دوم 
۱۴۰۳نیمسال اول 

تا ۱۴۰۳نیمسال دوم 
۱۴۰۴نیمسال اول 

۱۳٪-

زر  داستخوامدر قعیتدشغلی
۱برای هر شغل

21

25

تا ۱۴۰۲نیمسال دوم 
۱۴۰۳نیمسال اول 

تا ۱۴۰۳نیمسال دوم 
۱۴۰۴نیمسال اول 

۱۹٪+

مدتعواددرص حبهده یدانج مدشو
برای یک اس خدام

9 9

تا ۱۴۰۲نیمسال دوم 
۱۴۰۳نیمسال اول 

تا ۱۴۰۳نیمسال دوم 
۱۴۰۴نیمسال اول 

تعوادد ز رهده یدد ی فتدشوم
برای یک اس خدام

96

220

تا ۱۴۰۲نیمسال دوم 
۱۴۰۳نیمسال اول 

تا ۱۴۰۳نیمسال دوم 
۱۴۰۴نیمسال اول 

۱۲۹٪+
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-Bill Gates

ای    ل یمع  وق ،   ی‌ی  و »

ا تفانآ  ما ا  نانآ دا ا   ک  

«.ن  ‌ن یا باخ   ما ق  تزیی   م ک
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.پل فرم های تخصصی کاریابی، معرف و لینکدین، مهم ترین کانال های اس خدامی بوده اند

ک ن لده یداستخوام

 ها  یاا  پل فرم های  کاریابی  آنلاین ، وو ساایت
اپلیکیشااان هایی  هسااا ند کاااه  ف اااایی  

ویان  دیجی ال  برای اتصال  کارفرمایان  و  کارج
ایاااان  پل فرم هااااا  بااااا  . فااااراهم  می کننااااد 

ارائااه  امکاناااتی  ماننااد  جساا جوی  مشاااغل ، 
لیال  ارسال  رزومه ، فیل رهای  پیشرف ه  و  تح

داده هاا ، فرایناد  اساا خدام  را  بارای هار  دو  
.طرف  سریع تر  و  کارآمدتر  می کنند

جاو وی ن، جابینجاا، ای اسا خدام و ایاران 
. ندتلنت، عمده ترین پل فرم های ایران هس

اس خدام از طریق معارف روشای در جاذو 
ایر نیرو است که در آن کارکنان فعلی یاا سا

افااراد ماارتبط، افااراد واجااد شاارایط را باارای 
ایاان . فرصاات های شااغلی معرفاای می کننااد
کنان، روس با تکیه بر شبکه های نرفه ای کار

بااه کاااهش هزینااه ها، تسااریع اساا خدام و 
ماک بهبود تطابق فرهن ی نیروهای جدید ک

.می کند

در ایران، عمده اس خدام های انجام شاده از 
فعال  کاندیدایابی»طریق لینکدین به روس 

(Proactive Sourcing) »در . صورت می گیارد
این رویکرد، سازمان ها به جای ان ظاار بارای
که دریافت رزومه، به صورت فعالاناه در شاب
ساب لینکدین به جس جوی کاندیداهای منا

.برای موقعیت های شغلی خاود می پردازناد
ایاان روس بااه سااازمان ها امکااان می دهااد 
نیروهااایی را شناسااایی کننااد کااه بااه طور 

.ددقیق تر با نیازهای شغلی تناسب دارن

:این روس ها شامل موارد زیر می شوند

نمایش اه کار
هدهان ینگ

آژانس های اس خدام
دیوار
کوئرا
کاربوم
شیپور

صفحه فرصت های شغلی

۱۸٪ ۶۶٪
اسااااا خدام  از طریاااااق 
پل فرم هاااای تخصصااای

کاریاابی

اس خدام از طریق 
معرف

۳٪
اسااااا خدام از طریاااااق 

لینکدین

۱۳٪
اسااااا خدام از طریاااااق 

روس های دی ر
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، متوشرتری  «معتر »و « سایت های کاریتابی آنلایت »، ۱۴۰۴تا پایان تابستان ۱۴۰۳در بی  کانال های استخدام از تابستان 
کانال ها هستند

۱۴۰۴تا تابستان ۱۴۰۳تغییر سهم کانال های استخدام از تابستان 
٪ سهم بازار هر کانال شهرکت ایرانه  ۴۰۰بررس  داده های وایت  استخدام در بیش از 

نشان م  دههد کهه ۱۴۰۴تا پایان تابستان ۱۴۰۳در بازه تابستان 
  آنلای  سایت های کاریابیکانال  استخدام در این بازه، موشرتری  
ا بها اینکهه سههب سهایت های مختههف در ایهن بهازه بتضه. بوده اند

 طور تزییرات چشمگیری داشته اسهت؛ وله  سههب ایهن کانهال بهه
.که  زیاد و افزایش  بوده است

، «وبستتتتایت ستتتتازمان»سههههایر کانال هههههای اسههههتخدام شههههامل 
و«  هتدهانتینک»، «آژانس های استخدام»، «نمایشگاه های کار»

.م  شود... 

نتهفعالا جتذبکانال استخدام  لینکدین در ایهران عمهدتا بهرای 
(Active Sourcing )۱.استفاده م  شود

جاب ویژن

جابینجا

ایران تهنت

ای استخدام

مترف

لینکدین

سایر

۸٪+

 هاتغییرات سالانه کانال
(واحد درصد)

۰

۱٪+

۵٪-

۴٪-

۲٪+

۲٪- 39%
47%

16%
14%1%

۱٪3%
۴٪

23%
18%

7% ۳٪

۱۱٪ ۱۳٪

۱۴۰۳ ۱۴۰۴

جاب ویژن

جاببینجا

ای استخدام

مترف

لینکدین

سایر

ایران تهنت

۶۶٪
سهب سایت های 
کاریابی انلاین

۵۹٪
سهب سایت های 
کاریابی انلاین

داده های پهتفرم کندو: منبع-۱
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«اثربخش  هر یم از کانال های استخدام را چگونه ارزیابی م  کنید؟»پرسشنامه مدیران منابع انسان ، سوال : منبع

٪43٪15 سایت های تخصص  کاریابی

٪27٪61٪13 مترف

٪11٪35٪54 سایت های عموم 

٪9٪33

٪43

شبکه های اجتماع 

٪8٪37٪54 سایت شرکت

٪3٪14٪83 روزنامه

بی تاثیرتا حدی اثرگذاراثرگذار

٪58

ایت های ست»شهود مدیران منابع انسانی از اشربخشی کانال های استتخدام ققریبتا بتا داده هتای استتخدام منطبت‌ استت و 
از نظر مدیران منابع انسانی موشرتری  کانال های استخدام هستند« معر »و « تخصصی کاریابی

(٪)۱اشربخشی کانال های مختلف استخدام از نظر مدیران منابع انسانی

٪27

٪11

٪9

٪43

٪8

٪3

٪43

٪61

٪35

٪33

٪37

٪14
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روز پتتس از ایجتتاد موقعیتتت شتتغلی انجتتام می شتتوند و در میتتان مراحتتل مختلتتف ۳۹بتته رور کلتتی، نیمتتی از استتتخدام ها تتتا 
استخدام، بیشتری  زمان برای تست عملی است

زمان سپری شده برای هر یک از مراحل استخدام
(روز برای هر استخدام۳۹بافرض میانه )تتداد روز 

روز۳۹

ورودی ارزیابی رزومه ارزیابی تخصص  ارزیابی تهفن ن ارزیابی منابع انسا ارزیابی مدیریت تست عمه  اراشه پیشنهاد سایر

روز۵ روز۴ روز۳ روز۵ روز۵ روز۴ روز۶ روز۴ روز۳
باز شدن استخدام

موقعیت
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رژگ  دگلشن

قائم مقام شرکت سرچیا و ع و هیئت مدیره کندو

یادداشت

چیزه ییدتمرکزدکنیودکهدد دکنترلدشم ست  یدد دایند  زه یدسخت،دتنه د

ان جلو قیمت ها بالا می روند، نرخ ارز بی تیات است و تورم از جیب م. شرایط اق صادی خوو نیست
اماا درسات در دل هماین ناامیادی، یاک. در چنین ف ایی، ناامیدی کار سخ ی نیست. زده است

:نقیقت مهم وجود دارد که نیاید از آن غافل شد

.بر مهارت های ان تمرکز کنیدشما هنوز می توانید ان خاو کنید که 

م را ناه می تاوانیم جلاوی تاور. واقعیت این است که ما کن رل چندانی روی اق صااد کالان ناداریم
: اساتاما چیزی هست کاه کااملاد در اخ یاار م. ب یریم و نه می توانیم قیمت دلار را پایین بیاوریم

.تسلطدبردره  تده یم  

همه چیز از ایان شاروش شاد کاه. در اعماق هر اق صاد، یک میادله ساده و پایاپای خوابیده است
ایان امروز فقاط شاکل. کسی گندم کاشت و کسی دی ر لیاس دوخت، و آن ها با هم معامله کردند

اگر شاما به ارین. میادله عوض شده؛ عددها و قیمت ها و پول، لایه ای ست روی همان اصل ساده
شه کسانی جراح شهر باشید، یا نرفه ای ترین آرایش ر، یا کاربلدترین برنامه نویس یا نسابدار، همی

.هس ند که مایل اند ارزس دس رنجشان را با تخصص شما میادله کنند

.ره  ت،دقو تدپ یوا دشم ست

ه جای اه در دنیایی پر از نوسان، کسانی که بلدند چه طور به دی ران ارزس واقعی ارائه کنند، همیش
.شاید نه فوراد، شاید نه بدون سخ ی، ولی قطعاد و ن ماد . خودشان را پیدا می کنند

:ار شماستپس به جای تمرکز بر آنچه خارج از کن رل شماست، به چیزی فکر کنید که تماماد در اخ ی

.ی ددگرفتن،دتمریندکرد ،د دبهتردشو دد دک  یدکهدانج مدریددهیو
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سهههخن بزرگهههان 
(تا۳)
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فصل سوم

داده های استخدام در صنایع
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30

31

34

34

36

38

40

41

42

42

43

46

خودرو و صنایع وابسته

تولیدی، صنتت 

تجارت، بازرگان 

خرده فروش ، مراکز خرید و فروشگاه ها

سرمایه گذاری و مال 

اینترنت، تجارت الکترونیم، خدمات انلاین

نفت، گاز و پتروشیم 

کالاهای مصرف  و تندگردش

بانکداری

تهکام

فناوری اطلاعات، نرم افزار و سخت افزار

دارو

(Time to Fill)مدت زمان پر شدن موقعیت شغلی 

مدت زمان پر شدن موقعیت شغلی
Time to Fill))

تا به مدت زمان  اشاره دارد که از ثبت اگه  استخدام
نهههایی شههدن و اسههتخدام فههرد مناسههب بههرای مویتیههت

ی این شاخص نشان دهنده کارامد. شزه  ط  م  شود
دی فرایند استخدام نیرو در سازمان است و اهمیت زیا
 وری و برای سازمان ها دارد زیرا تلاثیر مستقیم  بهر بههره

پهههر شهههدن »زمهههان کمتهههر . هزینهههه های اسهههتخدام دارد
سههریع تر نیههرو،  بههه متنههای اسههتخدام« مویتیهت شههزه 

کهههههاهش هزینهههههه های ناشههههه  از تهههههلاخیر و افهههههزایش 
.ریابت پذیری سازمان در بازار کار است

۵۳٪+

(روز)در صنایع مختلف Time to Fillمیانه 
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14

18

19

22

23

23

24

25

25

26

26

27

تجارت و بازرگان 

خودرو و صنایع وابسته

تولیدی، صنتت 

خرده فروش ، مراکز خرید و فروشگاه ها

سرمایه گذاری و مال 

تهکام

نفت، گاز و پتروشیم 

کالاهای مصرف و تند گردش

اینترنت، تجارت الکترونیم، خدمات انلاین

فناوری اطلاعات، نرم افزار و سخت افزار

دارو

بانکداری

(Time to Hire)استخدام هر کارجو از زمان ارسال رزومه 

مدت زمان استخدام هر کارجو از روز ارسال رزومه
(Time to Hire)

استخدام ههر کهارجو از زمهان »این شاخص، به مدت زمان 
زمههههان اسههههتخدام . اطههههلاق م  شههههود« ارسههههال رزومههههه

نشهههان دهنده سهههرعت و اثربخشههه  فراینهههدهای ارزیهههابی و 
ایههن شههاخص اهمیههت . تصههمیب گیری در جههذب نیههرو اسههت

ت زیادی دارد زیرا تلاخیر در انتخاب نیرو م  توانهد بهه از دسه
دادن اسههتتدادهای برتههر و کههاهش بهههره وری سههازمان منجههر 

ا کاهش زمان اسهتخدام بهه متنهای تتامهل سهریع تر به. شود
.کارجویان و افزایش احتمال جذب نیروی مناسب است

۹۲٪+

(روز)در صنایع مختلف Time to Hireمیانه 
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76%

74%

74%

71%

68%

68%

68%

66%

66%

62%

62%

58%

در صنایع( Acceptance Rate)نسبت پذیرش پیشنهاد استخدام 

خودرو و صنایع وابسته

تولیدی، صنتت 

خرده فروش ، مراکز خرید و فروشگاه ها

سرمایه گذاری و مال 

فناوری اطلاعات، نرم افزار و سخت افزار

تهکام

دارو

اینترنت، تجارت الکترونیم، خدمات انلاین

کالاهای مصرف  و تند گردش

تجارت، بازرگان 

بانکداری

سرمایه گذاری و مال 

66٪

نسبت پذیرش پیشنهاد استخدام 
(Acceptance Rate)

این شاخص نشان م  دههد کهه چنهد درصهد 
از پیشههنهادهای اسههتخدام سههازمان، توسههط

خدام کاندیدا پذیرفته شده و منجر بهه اسهت
.نهایی و اغاز همکاری با سازمان شده است

میانگین همه صنایع
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-Jim Collins

ود چیزی که اندازه گیری نشود، بهب»

«.پیدا نم  کند

-Peter Drucker



کم لیاب ذ 

مارکتاسنپمعاون منابع انسانی 

یادداشت

د  یدک  برددها شدرصان  یدد دراویریتدرنا بعدانسا نیدباهدبهبا ددکیفیاتدجاش ،دافازایشدبهارم
.ریدش د داتخ ذدتصمیمده یده شمنوانهدتردرنجردفراینوه 

ی جهانی نشان می دهند هوس مصنوعی به سرعت در نال تبدیل شدن از یک مزیات رقااب گزارس های
2030تاا ساال ان ظار مای رود ، 2025در سال بر اساس گزارس گارتنر . به یک ضرورت سازمانی است

. ددرصد از فعالیت های منابع انسانی به طور کامل توسط هوس مصنوعی انجام خواهاد شا50ندود 
بهباا ددو افاازایشدبهاارمد  ید مل اا تید، کیفیااتدجااش ایاان تحااول، فرصاات مهماای باارای ارتقااای 

در ایران، از سال گذش ه این گونه تحولات آغاز شده اسات .ایجاد می کندتصمیمدگیریده یدرویریتی
ع و در سال جاری شاهد اس فاده بیشا ر از ابزارهاای مب نای بار هاوس مصانوعی در فرآینادهای منااب

.انسانی به وی ه در فرایند جذو و اس خدام بوده ایم

در نوزه جذو، هوس مصنوعی با تحلیل نجم باالای داده هاای رزوماه، رف اار م قاضایان و ال وهاای 
سا فاده از همچنین ا. موفقیت شغلی، امکان شناسایی دقیق تر کاندیداهای باکیفیت را فراهم می کند

ی ها، می تواند ابزارهای هوشمند در غربال ری اولیه، مصانبه های ساخ اریاف ه و تحلیل تطابق شایس  
. شاخص هایی مانند کیفیت اس خدام و سرعت جذو را به طور معناداری بهبود دهد

رفیاتظ، تکراریفعالیت هایاتوماسیونکهمی دهدنشان سازمان ها، تجربه فرایندیبهره وریاز منظر 
ماک کنزیگازارسطباق . می دهادافازایشراهباردیبار مساائل تمرکازبارایرا  منابع انسانی تیم های

اس فادهخودکاردرمصنوعیهوسابزارهایازکارکناندرصد90کهنالیدر،۲۰۲۴سالدر
در.هس ندپیشروپذیرندگانزمرهدررسمیبه صورتسازمان هادرصد13تنها،می کنند
استهشداتوماسیونبرمب نیهایسیس مازاس فادهدرخوبیاقدامات،ایرانیهایشرکت
.داردوجودزیادیفاصلهنوزهایندرمصنوعیهوسازاتربخشاس فادهتاولی

تحلیلامکانانسانیسرمایهداده هایبا مصنوعیهوس ترکیبتصمیم گیری،سطحدر
سپردگیسرهایدادهن ایجتحلیلخروج،ریسکجانشین پروری،مانندنوزه هاییدرپیش بینانه
ترویجشاهدایرانیپیشرویهایشرکتدرنال،اینبا.می کندفراهمرابهره وریوسازمانی
.هس یموریبهرهابزارعنوانبهمصنوعیهوسازاس فادهتدریجی

لکهبفناوری،ابزاربه عنوانصرفاد نهرارصن  یه شکهسازمان هاییکهکردبیانمی توان
کیفیتانهمزمطوربهمی توانندببینند،انس نیرن بع مل  تیرولد تح لرحرکبه عنوان
 تریهوشمندانهودقیق ترتصمیم گیری هایودهندافزایشرافرآیندهابهره وریوارتقاراجذو
.کننداتخاذ
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عصنایاستخدامدفترچهراهنمای

صنایعاستخدامدفترچهراهنمای
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

لای اینترنت، تجارت الکترونیک، خدمات آن

Time to Hire Time to Fill

1050:تعداد استخدام ها

991,576

7 201 25 38

19-۲ 410-96 39-15 59-25

85% 6% ۴%65% 26% 2% 3% 2%1%
1%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

فناوری ارلاعات، نرم افرار و سخت افرار

Time to Hire Time to Fill

999:تعداد استخدام ها

668,518

11 149 26 42

23-3 323-70 41-14 64-26

85% 6% ۴%62% 29% 1% 2% 1%
1%

3%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5%

4%

کالاهای مصرفی و تندگردش

Time to Hire Time to Fill

757:تعداد استخدام ها

613,122

6 147 ۲۵ 41

۱۴-۱ 329-44 42-14 65-24

85% 6%

۴%۸9% 6% 4%1%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

دارو

Time to Hire Time to Fill

418:تعداد استخدام ها

421,767

9 152 26 45

21-3 418-35 41-15 71-27

85% 6% ۴%86% 7% 1%4% 2%1%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

تولیدی، صنعتی

Time to Hire Time to Fill

380:تعداد استخدام ها

377,662

7 165 19 31

16-1 344-80 31-9 53-18

85% 6% ۴%87% 2% 2% 9%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

خرده فروشی، مراکر خرید و فروشگاه ها

Time to Hire Time to Fill

338:تعداد استخدام ها

272,192

4 122 22 34

14-1 272-56 34-12 55-22

85% 6% ۴%83% 7% 1% 6% 1% 2%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

سرمایه گذاری و مالی

Time to Hire Time to Fill

306:تعداد استخدام ها

275,265

10 129 23 36

20-3 283-60 40-14 54-23

85% 6% ۴%60% 30% 1%
1%

4% 4%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

بانکداری

Time to Hire Time to Fill

250:تعداد استخدام ها

306,500

9 194 27 42

19-1 407-100 43-16 62-26

85% 6% ۴%70% 19% 6%2%1% 1% 1%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

خودرو و صنایع وابسته

Time to Hire Time to Fill

242:تعداد استخدام ها

218,231

10 156 18 30

21-5 366-65 34-9 52-17

85% 6% ۴%83% 5% 1% 9%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



56 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

تلکام

Time to Hire Time to Fill

171:تعداد استخدام ها

82,030

12 106 23 42

21-6 198-51 39-14 61-24

85% 6% ۴%74% 9% 1%16%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

نفت، گاز، پتروشیمی

Time to Hire Time to Fill

54:تعداد استخدام ها

74,037

8 167 24 40

17-2 420-59 43-16 63-22

85% 6% ۴%82% 16% 1% 1%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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میانه میانه میانه

تعداد مصاحبهتعداد رزومه های دریافت شدهزمان استخدام

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

روز افرادی که مصاحبه شده انداز منابع مختهفروز

گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

*دوره استخدام

گستره متداولگستره متداولگستره متداول

۸۴% 5% 5% 4%

تجارت، بازرگانی

Time to Hire Time to Fill

50:تعداد استخدام ها

59,230

17 195 14 34

32-14 403-110 20-9 49-21

85% 6% ۴%78% 13% 4% 5%78% 13% 4% 5%

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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فصل چهارم

داده های استخدام در گروه های شغلی
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(Time to Fill)مدت زمان پر شدن موقعیت شغلی 

ایهن شهاخص. فرد مناسب برای مویتیهت شهزه  طه  م  شهوداستخدامبه مدت زمان  اشاره دارد که از ثبت اگه  استخدام تا نهایی شدن و ( Time to Fill) مدت زمان پر شدن مویتیت شزه  
ویتیهت پهر شهدن م»زمهان کمتهر . ی اسهتخدام دارد هانشان دهنده کارامدی فرایند استخدام نیرو در سازمان است و اهمیت زیادی برای سازمان ها دارد زیرا تلاثیر مستقیم  بر بههره وری و هزینهه

.به متنای استخدام سریع تر نیرو، کاهش هزینه های ناش  از تلاخیر و افزایش ریابت پذیری سازمان در بازار کار است« شزه 

20

27 28 28 29 31 31 32 34 35 36 37 37 37 38 38 38 39 40 41 42 42 43 43 43 44 45 46 46 46 47 49
52

58

ی
ور
وت
 م
م
پی
ع، 
زی
تو
ل 
ئو
س
 م
ه،
ند
ران

 
مات
خد
ی 
رو
نی
ر، 
رگ
کا

ور
یت
یز
 و
 و
ب
ریا
ازا
، ب
ده
شن
رو
ف

ی
دار
بار
 ان
ل،
نق
ل و 
حم
م، 

تی
س
ج
ل

ن
هبا
نگ

ن
ریا
شت
 م
 
بان
تی
ش
و پ
ت 
ما
خد

ت
نی
ام
و 
  
من
 ای
ت،
س
زی
ط 
حی
م

 و
ی
دار
د ا
من
کار
ر، 
فت
 د
ل
ئو
س
م

ت  
س
پی
تای
ت، 

عا
طلا
ت ا

ثب

 
وی
حق

م
فی
گرا
  
اح
طر

ی
دار
ساب

 ح
 و
 
مال

 و
گ 
ند
س
وی
، ن
وا
حت
 م
ید
ول
، ت
مه
رج
ت

ی
تار
س
یرا
و

 
سان

 ان
بع
منا

هر
ما
ر 
رگ
کا
ر، 
رکا
می
تت
 ، 
فن
ن 
سی
کن
ت

ت
جار
، ت
 
گان
زر
با

 
وم
عم
ط 
واب
ر

ق
بر
  
س
ند
مه

گاز
و 
ت 
نف
  
س
ند
مه
 ، 
یم
ش
  
س
ند
مه

 
خه
دا
ر 
دی
 م
ی،
رای
اج
ر 
دی
م

ی
یاب
زار
 با
 و
ش
رو
 ف
س
شنا
کار
و 
ر 
دی
م

ت
رکا
دا
، ت
ید
خر

ی
بر
کار
ه 
رب
ج
و ت
ط 
راب
  
اح
طر

ئو
س
و 
گ 
ین
کت
مار
ل 
تا
جی
دی

ل  
صو
ح
 م
م
مال
ل، 
صو
ح
 م
یر
مد

ه، 
بک
ش

D
ev

O
ps

، 
 
بان
تی
ش
پ

ی
زار
اف
رم 
و ن
ی 
زار
اف
ت 
خ
س

زار
اف
رم 
ت ن

س
ت

رو
ت پ

ری
دی
 م
 و
ید
ول
ت ت

ری
دی
 م
ع،
ای
صن
  
س
ند
مه

ژه

 
یم
ش
 ، 
یم
ش
یو
، ب
ی
ساز

رو
دا

 
س
وی
ه ن
ام
برن
و 
ار 
فز
م ا
نر
ه 
ست
تو

 و
ی
تژ
ترا
س
، ا
کار
ب و

س
 ک
ته
س
تو
و 
ل 
هی
ح
ت

ی  
یز
ه ر
ام
برن

پ
در
 م
، 
هم
 ع
ده
ین
ما
ن

 
وع
صن
 م
ش
هو
ه، 
اد
 د
وم
عه

ن
مرا
 ع
 
س
ند
مه

ضا
 ف
 و
وا
ه
  
س
ند
مه
م، 

نی
کا
 م
 
س
ند
مه



61 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

تعداد رزومه های دریافت شده

تقبال اهمیت این شاخص در نشهان دادن جهذابیت مویتیهت شهزه  و میهزان اسه. این شاخص به تتداد رزومه هایی اشاره دارد که در فرایند استخدام برای یم مویتیت شزه  دریافت م  شود
ف را ه  در گروه ههای مختههشهزنمودار مقابل میانه تتداد رزومه های دریافت شده گروه های شزه  را نمایش م  دهد و امکان مقایسه میهزان اسهتقبال کارجویهان از فرصهت های. کارجویان است
.فراهب م  کند

18
51 72 81 81 97 115 117 117 120 122 134 159 165 165 178 194 197 199 215 221 222 229 236 239

283 297
331 343 356

404

533 553

649

پ
در
 م
، 
هم
 ع
ده
ین
ما
ن

ور
یت
یز
 و
 و
ب
ریا
ازا
، ب
ده
شن
رو
ف

هر
ما
ر 
رگ
کا
ر، 
رکا
می
تت
 ، 
فن
ن 
سی
کن
ت

 
مات
خد
ی 
رو
نی
ر، 
رگ
کا

ی
ور
وت
 م
م
پی
ع، 
زی
تو
ل 
ئو
س
 م
ه،
ند
ران

ی
دار
بار
 ان
ل،
نق
و 
ل 
حم
م، 

تی
س
ج
ل

زار
اف
م 
نر
ت 
س
ت

ی
یاب
زار
 با
 و
ش
رو
 ف
س
شنا
کار
و 
ر 
دی
م

ه، 
بک
ش

D
ev

O
ps

، 
 
بان
تی
ش
پ

ی
زار
اف
رم 
و ن
ی 
زار
اف
ت 
خ
س

ضا
 ف
 و
وا
ه
  
س
ند
مه
م، 

نی
کا
 م
 
س
ند
مه

ت
نی
ام
و 
  
من
 ای
ت،
س
زی
ط 
حی
م

 
س
وی
ه ن
ام
برن
و 
ار 
فز
م ا
نر
ه 
ست
تو

ئو
س
و 
گ 
ین
کت
مار
ل 
تا
جی
دی

ق
بر
  
س
ند
مه

ی
دار
ساب

 ح
 و
 
مال

ن
ریا
شت
 م
 
بان
تی
ش
و پ
ت 
ما
خد

 و
ی
تژ
ترا
س
، ا
کار
ب و

س
 ک
ته
س
تو
و 
ل 
هی
ح
ت

ی  
یز
ه ر
ام
برن

ت
جار
و ت
  
گان
زر
با

 و
ید
ول
ت ت

ری
دی
 م
ع،
ای
صن
  
س
ند
مه

ژه
رو
ت پ

ری
دی
م

 و
ن
ش
می
نی
  ا
اح
طر
م، 

فی
گرا
  
اح
طر

م
فی
گرا
ن 
ش
مو

 و
گ 
ند
س
وی
، ن
وا
حت
 م
ید
ول
، ت
مه
رج
ت

ی
تار
س
یرا
و

ی
بر
کار
ه 
رب
ج
و ت
ط 
راب
  
اح
طر

 
وع
صن
 م
ش
هو
ه، 
اد
 د
وم
عه

ن
مرا
 ع
 
س
ند
مه

 و
ی
دار
د ا
من
کار
ر، 
فت
 د
ل
ئو
س
م

ت  
س
پی
تای
ت، 

عا
طلا
ت ا

ثب

گاز
و 
ت 
نف
  
س
ند
مه
 ، 
یم
ش
  
س
ند
مه

ل  
صو
ح
 م
م
مال
ل، 
صو
ح
 م
یر
مد

 
سان

 ان
بع
منا

ت
رکا
دا
، ت
ید
خر

 
وم
عم
ط 
واب
ر

 
یم
ش
 ، 
یم
ش
یو
، ب
ی
ساز

رو
دا

 
خه
دا
ر 
دی
 م
ی،
رای
اج
ر 
دی
م

ن
هبا
نگ

 
وی
حق



62 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

تعداد مصاحبه

. این شاخص به تتداد مصاحبه هایی اشاره دارد که در طول فرایند استخدام برای انتخاب یم نیروی مناسب انجام م  شود
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حداقل هرینه استخدام

سه  رزومهه را ی جانبی مانند مصهاحبه و برر هااین شاخص هزینه های مرتبط با فرایند استخدام، از جمهه هزینه های ثبت اگه  شزه ، هزینه فرصت ناش  از خال  بودن مویتیت شزه  و هزینه

هش هزینهه ها ی کهرده و نقهاط  بهرای کهایابهزینه استخدام ابزاری برای تحهیل ایتصادی فرایند استخدام است و به سازمان ها کمم م  کند تا بازده سرمایه گذاری در این حوزه را ارز. در بر م  گیرد

مراجته کنید« تتاریف و اصطلاحات کهیدی»برای مشاهده نحوه محاسبه به بخش . شناسایی کنند
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(Acceptance Rate)نسبت پذیرش پیشنهاد استخدام 

.ده اندن شاین شاخص نشان م  دهد که از میان پیشنهادهای شزه  اراشه شده به کاندیداها، چه تتداد منجر به استخدام نهایی و اغاز همکاری با سازما
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ید، افراد درست را سوار اتوبوس کن»

«.رویدبتد تصمیب بگیرید به کجا ب

-Jim Collins
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شغلیگروه هایاستخدامدفترچهراهنمای

شغلیگروه هایاستخدامدفترچهراهنمای
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میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب
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از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 

۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام
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فروش و بازاریابی: سطوح کارشناسی و مدیریتی
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36 - 104 1 - 18 49 - 239 26 - 63

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هافروش و بازاریابیمدیر و کارشناس  دشوار673

68% 13% 3% 5% 1% 3% 7%
225,287:تتداد کل رزومه ها

۲
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میانه میانه میانه
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۴

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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Time to Fillحداقل هرینه استخدام

201514

خدمات و پشتیبانی مشتریان

31178739

22 - 70 1 - 18 78 - 410 19 - 51

آسان۴۴۵خدمات و پشتیبانی مشتریان

64% 19% 1% 6% 2%1% 7%
201,514:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



71 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

149582

شبکه، DevOps، پشتیبانی سخت افزاری و نرم افزاری

431171082

43 - 131 1 - 18 59 - 197 26 - 68

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها، پشتیبانی نرم افراری و سخت افراریDevOpsشبکه،  دشوار384

64% 22% 2%2% 7%2%1%
149,582:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



72 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

60767

فروش و بازاریابی: فروشنده، بازاریاب و ویزیتور، صندوقدار

2851443

25 - 80 1 - 13 21 - 139 17 - 49

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاویریتورو فروشنده، بازاریاب آسان331

65% 12% 1% 9% 3% 9%1%
60,767:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



73 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

168599

تحلیل و توسعه کسب و کار، استراتژی، برنامه ریزی

46194997

56 - 149 1 - 19 115 - 442 30 - 66

دشوار۲۶۰ تحلیل و توسعه کسب وکار، استراقژی، برنامه ریری

68% 15% 2% 2% 2%1% 10%
168,599:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



74 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

90048

لجستیک، حمل و نقل، انبارداری

2897537

22 - 69 1 - 14 42 - 209 18 - 49

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هالجستیک، حمل و نقل، انبارداری آسان239

75% 7% 12% 6%
90,048:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



75 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

۲۲۶

60736

کارگر، نیروی خدماتی

2781526

14 - 53 1 - 22 33 - 162 15 - 44

آسان کارگر ساده، نیروی خدماتی

67% 7% 18% 1% 7%
60,736:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



76 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

196360

مهندسی صنایع، مدیریت تولید، مدیریت پروژه، مدیریت عملیات

45199981

45 - 124 1 - 17 71 - 378 28 - 66

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامدیریت پروژهو مهندسی صنایع، مدیریت تولید دشوار192

74% 10% 1% 4% 9%1%1%
196,360:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



77 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

118142

دیجیتال مارکتینگ و سئو

431591156

33 - 79 1 - 20 88 - 318 30 - 57

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هادیجیتال مارکتینگ، سئو دشوار177

63% 22% 4% 1%
1%

4% 5%
118,142:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



78 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

164727

مسئول دفتر، کارمند اداری و ثبت اطلاعات، تایپیست  

322391239

18 - 63 1 - 23 108 - 691 18 - 51

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامسئول دفتر، کارمند اداری و شبت ارلاعات، تایپیست آسان166

73% 13% 5% 8%1%
164,727:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



79 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

124349

مدیر محصول، مالک محصول

432979117

72 - 179 1 - 19 138 - 455 30 - 62

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامدیر محصول، مالک محصول دشوار126

55% 31% 3% 1% 3% 7%
124,349:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



80 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

84471

علوم داده، هوش مصنوعی

4922910.5114

76 - 178 1 - 21 99 - 449 38 - 73

دشوار۹۵ علوم داده، هوش مصنوعی

66% 18% 2%1%
1%

2% 10%
84,471:تتداد کل رزومه ها

۴

۱۱

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



81 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

96829

بازرگانی، تجارت

38197868

38 - 108 1 - 20 123 - 412 24 - 54

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هابازرگانی، تجارت متوسو91

76% 9% 2% 3% 2% 7%1%
96,829:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



82 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

37185

تکنسین فنی، تعمیرکار، کارگر ماهر

3772746

24 - 67 1 - 16 39 - 173 21 - 49

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاتکنسی  فنی، تعمیرکار، کارگر ماهر دشوار79

68% 5% 14% 1% 12%
37,185:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



83 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

71993

خرید، تدارکات

42343973

41 - 120 1 - 21 155 - 610 27 - 64

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاخرید، تدارکات متوسو77

78% 5% 6% 10%1%
71,993:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



84 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

76000

طراحی گرافیک، طراحی انیمیشن و موشن گرافیک

35215850

32 - 86 1 - 14 132 - 381 26 - 62

آسان۷۵رراحی گرافیک، رراحی انیمیش  و موش  گرافیک

68% 18% 3% 2%1%3% 5%
76,000:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



85 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

85152

نگهبان

29553841

20 - 68 1 - 20 247 - 718 16 - 43

آسان۷۰نگهبان

78% ۳% ۱۲% ۱% ۶%
85,152:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



86 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

52018

)UI/UX( طراحی رابط و تجربه کاربری

422221086

48 - 132 1 - 18 124 - 385 27 - 63

متوسو۷۰(UI/UX)رراحی رابو و تجربه کاربری 

53% 32% 4% 1% 4% 6%
52,018:تتداد کل رزومه ها

۳

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



87 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

26134

منابع انسانی

4640410.558

32 - 101 1 - 38 184 - 650 30 - 61

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامنابع انسانی متوسو69

83% 1% 4% 2% 10%
26,134:تتداد کل رزومه ها

۴

۱۱

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



88 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

55194

مهندسی مکانیک، مهندسی هوا و فضا

58120698

61 - 138 1 - 14 51 - 295 38 - 77

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامهندسی مکانیک، مهندسی هوا و فضا دشوار52

82% 3% 6% 9%1%
55,194:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



89 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

92239

حقوقی

346497.564

41 - 106 1 - 14 368 - 961 25 - 56

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاحقوقی آسان48

72% 17% 1%1%1%1% 7%
92,239:تتداد کل رزومه ها

۲

۸

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



90 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

27579

)HSE( محیط زیست، ایمنی و امنیت

311221.546

35 - 82 1 - 6 61 - 325 23 - 53

:دشواری استخدام:تعداد استخدام ها(  HSE)محیو زیست، ایمنی و امنیت  آسان36

75% 6% 9% 9%1%
27,579:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



91 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

34972

ترجمه، تولید محتوا، نویسندگی و ویراستاری

37221743

27 - 66 1 - 11 91 - 437 26 - 58

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاترجمه، تولید محتوا، نویسندگی و ویراستاری متوسو34

65% 24% 2%2%2% 6%
34,972:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



92 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

13571

تست نرم افزار

441151896

53 - 143 1 - 36 78 - 205 32 - 58

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاتست نرم افرار خیلی دشوار30

41% 38% 9% 9%2% 1%
13,571:تتداد کل رزومه ها

۴

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



93 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

24225

مهندسی برق

381659.569

36 - 101 1 - 16 64 - 312 23 - 55

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامهندسی برق متوسو26

75% 4% 7% 1% 13%
24,225:تتداد کل رزومه ها

۳

۱۰

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



94 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

24875

روابط عمومی

383561060

35 - 82 1 - 15 177 - 625 26 - 51

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هاروابو عمومی آسان18

64% 20% 2% 4% 1%2% 8%
24,875:تتداد کل رزومه ها

۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



95 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

10770

مهندسی شیمی، مهندسی نفت و گاز

39283873

53 - 107 1 - 15 160 - 487 33 - 55

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامهندسی شیمی، مهندسی نفت و گاز متوسو13

74% 1% 20% 5%
10,770:تتداد کل رزومه ها

۱۵-۲

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 



96 HRCanDo.ir  |۱۴۰۴زمستان | گزارش استخدام داده محور کندو 

میانه میانه میانه

تعداد رزومه های دریافت شده هرینه جامع استخدامتعداد مصاحبهدوره جذب

منبع دریافت رزومه

میانه

ای استخدام

ایران تهنت

جابینجا

جاب ویژن

لینکدین

مترف

سایر

از منابع مختهف میهیون تومانافرادی که مصاحبه شده اندروز

گستره متداول گستره متداول گستره متداول گستره متداول

:تتداد کل رزومه ها
۷۳% ۸% ۴% ۱۳%

Time to Fillحداقل هرینه استخدام

39873

مهندسی عمران

52236382

46 - 130 1 - 11 111 - 425 29 - 78

:دشواری استخدام:تعداد استخدام هامهندسی عمران دشوار15

78% 4% 11% 7%
39,873:تتداد کل رزومه ها

.میان  استخدام ها در ان یرار م  گیرند؛ مقدار میانه نیز نماینده نقطه مرکزی این توزیع است٪۵۰بازه ای است که ( چار‌ اول تا سوم)گستره متداول 
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فصل پنجب

پیوست
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کلیدیاصطلاحاتوتعاریف

((Time to Fillمدت زمان پر شدن موقعیت شغلی 
ا به مدت زمان  اشاره دارد که از ثبهت اگهه  اسهتخدام ته
نهههایی شههدن و اسههتخدام فههرد مناسههب بههرای مویتیههت 

کارامهدینشهان دهندهاین شهاخص . م  شودشزه  ط  
فرایند استخدام نیرو در سازمان اسهت و اهمیهت زیهادی

و ریبههره ودارد زیرا تهلاثیر مسهتقیم  بهر سازمان هابرای 
ت پر شدن مویتی»زمان کمتر . استخدام داردهزینه های

نیهههرو، کهههاهش سهههریع تراسهههتخدامبهههه متنهههای « شههزه 
ریابت پهههذیریناشههه  از تهههلاخیر و افهههزایش هزینهههه های

.سازمان در بازار کار است

تعداد رزومه 
اشههاره دارد کههه در رزومههه هاییایههن شههاخص بههه تتههداد 

فراینههد اسههتخدام بههرای یههم مویتیههت شههزه  دریافههت 
اهمیهت ایهن شهاخص در نشهان دادن جهذابیت . م  شود

. استکارجویانمویتیت شزه  و میزان استقبال 

تعداد مصاحبه 
اشهاره دارد کهه در مصهاحبه هاییاین شاخص به تتهداد 
ب م برای انتخهاب یهم نیهروی مناسهطول فرایند استخدا

بههرای یههم اسههتخدام مصههاحبه هاتتههداد . م  شههودانجههام 
از دشهههواری اسهههتخدام در ان گهههروه شاخصههه م  توانهههد

ر بیشهتمصهاحبه هاشزه  باشهد؛ چهرا کهه هرچهه تتهداد 
.ودم  ششوند، زمان و منابع بیشتری از سازمان صرف 

مناسبکارجومدت زمان فرایند استخدام 
(Time to Hire)

ایههن شههاخص بههه مههدت زمههان  اشههاره دارد کههه از لحظههه 
ههایی اولین تتامل یم متقاض  با مویتیهت شهزه  تها ن

. م  شههودشههدن و اسههتخدام او بههرای ان مویتیههت طهه  
سههههرعت و اثربخشهههه  نشههههان دهندهزمههههان اسههههتخدام 

. تدر جهذب نیهرو اسهتصمیب گیریارزیابی و فرایندهای
این شهاخص اهمیهت زیهادی دارد زیهرا تهلاخیر در انتخهاب 

بههه از دسههت دادن اسههتتدادهای برتههر و م  توانههدنیههرو 
کههاهش زمههان . سههازمان منجههر شههودبهههره وریکههاهش 

و کارجویههانبهها سههریع تراسههتخدام بههه متنههای تتامههل 
.افزایش احتمال جذب نیروی مناسب است

دشواری استخدام
این شاخص میزان چالش ها و پینیدگ  های جهذب یهم 

دشههواری. نیههرو بههرای یههم مویتیههت شههزه  را م  سههنجد
در استخدام بر اساس مقایسه گروه های شزه  مختهف

تتداد »و « تتداد مصاحبه»، «Time to Fill»شاخص های 
نشههان دهنده ومحاسههبه شههده اسههت« رزومههه دریههافت 

برای جهذب  میزان تلاش و منابت  است که سازمان باید
 .نیرو در هر گروه شزه ، اختصاص دهد

ه شزه  به چههار دسهتگروه هایبر اساس این شاخص، 
. ه اندشدتقسیب « خیه  دشوار، دشوار، متوسط و اسان»

امه ریزیبرنامکان تحهیل بهتر بازار کار و دسته بندیاین 
و بههه م  کنههدبههرای هههر گههروه شههزه  را فههراهب دییهه  تر

چالش هههایتهها در مواجهههه بهها م  کنههدکمههم سههازمان ها
.اتخاذ کنندمؤثرتریجذب، تصمیمات 

فصل سوم
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هرینه استخدام

تتریههف ایههن شههاخص در ایههن گههزارش، هزینههه های مههرتبط بهها فراینههد اسههتخدام، از جمهههه 

هزینه )هزینه های ثبت اگه  شزه ، هزینه فرصت ناش  از خال  بودن مویتیت شزه  

در تتههداد روز خهال  مانههدن مویتیههت* فرصهت از ضههرب میهانگین حقههوق مویتیههت شهزه 

(Time to Fill ) هزینه مصهاحبه)و هزینه های جانبی مانند مصاحبه ( در ان گروه شزه

ده از ضرب میانگین حقوق افراد مصاحبه کننده در میزان ساعت مصاحبه های انجهام شه

خدام هزینه اسهت. و بررس  رزومه را در بر م  گیرد( برای ان مویتیت محاسبه شده است

ا بهازده تهم  کنهدکمم سازمان هاابزاری برای تحهیل ایتصادی فرایند استخدام است و به 

شناسههایی هزینههه هادر ایههن حههوزه را ارزیههابی کههرده و نقههاط  بههرای کههاهش سههرمایه گذاری

.کنند

بیشهتر ماننهدهزینهه هایحهاوی م  توانهداستخدام در اکثر مهوارد هزینه هایاز انجا که 

ن باشد؛ در گهزارش از ایه... استخدام ، پاداش مترف و اژانس هاینمایشگاه کار، هزینه 

.یاد شده است« حدایل هزینه استخدام»به عنوانشاخص 

رزومهدیده شدننرخ 

ا شهزه  رفرصت هایبرای ارسال شدهرزومه هایدیده شدنرزومه میزان دیده شدننرخ 

یها کارفرمایهانتوسهط رزومهه هاچهه درصهدی از ایهن م  دههدو نشهان م  کنداندازه گیری

.شده اندمسئولین جذب بررس  

(Referral)معر  

رایط روش  در جذب نیرو است که در ان کارکنان فته  یا سایر افراد مرتبط، افراد واجهد شه

ی ایههن روش بهها تکیههه بههر شههبکه های حرفههه ا. را بههرای فرصههت های شههزه  مترفهه  م  کننههد

دیهد کارکنان، به کاهش هزینه ها، تسریع اسهتخدام و بهبهود تطهاب  فرهنگه  نیروههای ج

.کمم م  کند

پلتفرم های کاریابی آنلای 

دیجیتهال پهتفرم های کاریابی انلاین، وب سایت ها یا اپهیکیشن هایی هستند کهه فضهایی

  ماننهد این پهتفرم ها بها اراشهه امکانهات. برای اتصال کارفرمایان و کارجویان فراهب م  کنند

خدام را جستجوی مشاغل، ارسال رزومه، فیهترهای پیشرفته و تحهیل داده ها، فرایند است

.برای هر دو طرف سریع تر و کارامدتر م  کنند

(Acceptance Rate)نسبت پذیرش پیشنهاد استخدام

ه بهه کاندیهداها، چهاراشه شدهکه از میان پیشنهادهای شزه  م  دهداین شاخص نشان 

.شده اندتتداد منجر به استخدام نهایی و اغاز همکاری با سازمان 

.استخرا  شده استجاب ویژنمیانگین حقوق مویتیت شزه  از گزارش فصه  *

کلیدیاصطلاحاتوتعاریف
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شناسیروش

مطالعهدامنههد  و 

تیتوضهبر شهواهد از مبتن تصویریتلاش دارد گزارشاین
بهر مطالتهاصه تمرکز. دهداراشهایرانکاراستخدام در بازار 

 زمههان اسههتخدام از جمهههه مههدتفراینههدکهیههدیشههاخص های
انسههان نیههرویاسههتخدام و منههابع جههذب هزینهههاسههتخدام، 

.است
هههزار ۲۰از بههیشوایتهه داده هههایبههه اتکههابههاگههزارشایههن

در ارسال شههههدهرزومههههه۵,۰۰۰٬۰۰۰و انجام شههههدهاسههههتخدام 
از و شهده اسهت تهیهه( ATS)و کنداستخدام دستیارسامانه
ت، اسهکارو بازار سازمان هاوایت رفتاربازتاب دهندهرو، این

.اعلام انتظاراتیاترجیحاتنه صرفاً 

و مقایسههه ایچههارچوبیههمفراهب کههردن، گههزارشایههنهههدف 
دهایفراینهوضهتیتبتواننهدتها سازمان هاسهتبهرایتحهیه 

ننهدکارزیهابیبازار رایجالگوهایباییاساستخدام خود را در 
، از زمههانوایع بینانههه تریبههراورداینههدهاسههتخدام هایرایبههو 

.باشندمؤثر جذب داشته کانال هایو هزینه

تحلیلروش هایو داده هامنابع 

مهدیریت نرم افهزاراز گهزارشایهندر اسهتفادهمهورد داده های
.شده انداستخرا  کندوفرایند استخدام 

داده های این گزارش نهارر بهه اسهتخدام های انجهام شهده در 
۱۴۰۴تها انتههای مهرمهاه ۱۴۰۳بازه زمان  انتهای شههریور مهاه 

.است
اسهتخدام  داده های، 1404شرایط خاص تیرماه سال به عهت

و شههده اندمربههوط بههه ایههن مههاه از محاسههبات کنههار گذاشههته 
مربوط به مویتیت  های شزه  مردادمهاه تها مهرمهاه داده های

شهامل اطلاعهات داده ههاایهن. گهزارش شهده اسهت۱۴۰۴سال 
 تحهیهههاراشهههبههرایجههذب و اسههتخدام فراینههدهایمربههوط بههه 

.گرفته انداز وضتیت استخدام مورد استفاده یرار دیی 
بها وسازمان ها، بدون نام استخدامفراینداطلاعات مربوط به 

ط استخرا  شده و در مراحل بتد توسداده هامحرمانگ حفظ 
مراحهل. شهده اسهتاماده سهازیو پهالایش،دادهتحهیهلتیب

نهامتتبرداده ههای، حهذفداده هاپا‌ سازیاز جمهه مختهف 
اماری بر روی این اطلاعهات انجهام شهده تجزیه وتحهیل هایو 

.است
و اراشههه داده هههاکههاهش تههلاثیر پراکنههدگ  بههه منظورهمننههین 
شهاخصبهه عنوان، در ایهن گهزارش از میانهه دییه  تراطلاعات 

. اصه  استفاده شده است

شاخص هامعیارها و 

کهیهههدی زیهههر بهههرای تحهیهههل شهههاخص هایدر ایهههن گهههزارش از 
:استفاده شده است

تتداد رزومه برای هر استخدام
تتداد مصاحبه برای هر استخدام

شزه مویتیت هایزمان پر شدن 
دشواری استخدام
هزینه استخدام

طول فرایند استخدام
رایج جذب و استخدامکانال های

نسبت پذیرش پیشنهاد استخدام 
رزومهدیده شدننرخ 

مناسبکارجومدت زمان فرایند استخدام 

تعتاریف و»در بخ  شاخص هاتعاریف دقی‌ هر یک از ای  
.ارائه شده است« اصطلاحات کلیدی

شناسیروش
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  و بررسهداشهته اندکهه داده  کهاف  بهرای تحهیهل صهنایت شهزه  و گروه ههاییابل اطمینان استفاده شده و فقط امار و اطلاعات داده هایاین گزارش فقط از داده هایجمع اوریدر 
.شده اندگزارش 

دلیل ممکن است که بازتاب دهنده کل به همین. استفاده م  کنندکندو ( ATS)نرم افرار مدیریت استخدام داده های بررس  شده در این گزارش، مربوط به سازمان هایی است که از 
.کشور نباشداستخدام های

ام تههران بهه عنهوان مرکهز ایتصهادی کشهور، طبیتتهاً در جهذب و اسهتخد. به دست امهده اسهتشغلی و استخدامی در شهر تهرانموقعیت هایاین گزارش از داده هایبخش عمده 
.به همین دلیل، این داده ها با شرایط سازمان های مستقر در تهران، انطباق بیشتری نسبت به سازمان های سایر نقاط کشور دارد. داردپررنگ ترینیروی کار نقش 

بازار خصوص سازمان هایدولت  و سازمان هایاستخدام  میان رویه هایبخش خصوص  است و ممکن است به دلیل تفاوت در سازمان هایاین گزارش مربوط به داده هایعمده 
.دولت  منطب  نباشدسازمان هایکار کشور، این اعداد با وضتیت 

جهاد یها دوبهاره فتهال شهدهایبرای محاسبه مدت زمان پر شدن مویتیت های شزه ، به دلیل محدودیت هایی که در داده های کندو وجود دارد، زمهان  کهه مویتیهت شهزه  در کنهدو
ام برای ان و درخواست استخدشدهاست، به عنوان شرو  مدت زمان پر شدن مویتیت  در نظر گرفته شده است؛ این عدد م  تواند با زمان وایت  که مویتیت شزه  در سازمان باز 

.صادر شده است متفاوت باشد؛ به همین دلیل مقدار وایت  این عدد احتمالا بیشتر از داده های گزارش شده باشد

در اده ههادبهه ایهن متنها کهه اگرچهه ممکهن اسهت برخه  . توسط کاربران سیستب کندو از نظر زمان  با وایتیت مطابقت دارنهدثبت شدهداده هایدر این گزارش فرض شده است که 
.داده اندرخ ثبت شدهکه رویدادها در همان روز کرده ایبتاریخ  غیر از زمان وایت  رویداد وارد شده باشند، اما ما فرض 

نتایج گرارشمحدودیت های
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